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Curso Inicial: Introduccién al disefio de experiencias turisticas
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° ° o #
Victor Manuel Sixto Sanjoseé
Espana
Con una sélida formacién en Ciencias Empresariales, habiendo obtenido titulos en instituciones de

prestigio como la Universidad de Santiago de Compostela, el TEC de Monterrey y ESADE Business
School, donde cursé un MBA, un Master en Innovacién para el Desarrollo Empresarial y otro en

Estrategia y Gestion Sostenible de los Destinos Turisticos.

A lo largo de su trayectoria ha emprendido empresas como INNOTUR Consultoria, Coédice Global
Estratégico y Grupo Proxectos, gestionando areas vinculadas al turismo, el comercio, la cooperacion
y las politicas publicas, ademas de colaborar como consultor en Futuver, OBZ Management
Consulting y de manera independiente, con un enfoque en desarrollo, turismo, emprendimiento y
comercio exterior.

Actualmente, como director general de INNOTUR, lidera 32 proyectos activos en Espana y
Portugal, impulsando iniciativas de emprendimiento para destinos con vocacién turistica, la
creacion de clubes de producto y el disefio de experiencias que se consolidan como referentes de
innovacion.

Su participacién en la creacién de modelos turisticos sostenibles y competitivos lo ha convertido
en un icono internacional con impacto en Espaiia, Portugal y México.

En el ambito académico, ha contribuido como profesor asociado en universidades de prestigio
como la Universidad Nebrija Espaiia, Anahuac y el TEC de Monterrey en México, transmitiendo su
visidn estratégica a nuevas generaciones.

Su amor y compromiso con el enoturismo internacional se refleja también en su certificacion
WSET en Vino, que refuerza su perfil como lider integral, capaz de articular la gestién empresarial,
la sostenibilidad y la pasion por la cultura del vino en cada proyecto que dirige.

Conoce mas


https://www.linkedin.com/in/javier-espina-68103a102/
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1.INNOVACION

El Libro Verde de la Innovaciéon de la Comisién Europea del ano 1995
indica que “la innovacion se considera sinonimo de producir,
asimilar y explotar con éxito una novedad en las esferas economica y
social, de forma que aporte soluciones inéditas a los problemas y
permita asi responder a las necesidades de las personas y de la
sociedad”.

Se puede afirmar entonces que la innovacion consiste en generar, a
base de creatividad, nuevas ideas que aporten soluciones, mas
valiosas que las ya existentes en el mercado, a las necesidades y
problemas de cualquier ambito: econémico, social, medioambiental,
etc.

En el sector turistico, la innovacion debe ser considerada un
elemento central a través del cual dar con soluciones tanto a nivel
institucional (a los organismos de gestion de destinos, en cualquier
aspecto relacionado con la planificacion y estructuracion del sector)
como empresarial (a quienes desarrollan su actividad en él).

Los tipos de innovaciéon aplicables en el proceso de creacién de
experiencias turisticas, asi como las herramientas disponibles para
las empresas y destinos, son diversos y pueden ser agrupados,
siguiendo la propuesta de Doblin, en diez tipos.

Fuente: Desing Thinking
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INNOVACION

Desde la perspectiva de Doblin la innovacion consiste en “crear una
nueva oferta viable”. Por lo que el proceso de innovacién no va
inherentemente unido al de invencién, sino mas bien a la
identificacion de las necesidades de los clientes y la elecciéon de la
alternativa m s adecuada para cubrirlas, novedosa en el sector pero
no necesariamente nueva.

Por lo tanto, la innovacién no tiene por qué suponer una invenciéon
para el mundo, sino que puede, perfectamente, basarse en el traslado
a nuestra actividad de soluciones desarrolladas en otros ambitos o
sectores.

Por otra parte, atendiendo a la misma definicién, es necesario que
una innovacién genere suficiente valor en las y los consumidores
para que estos, mediante sus decisiones de compra, permitan
retornar la inversion de la empresa de un modo sostenible.

Por ultimo, es importante considerar que la innovacion no sélo se
circunscribe al producto final propiamente dicho, dado que la nueva
oferta puede referirse también a aspectos tanto de la configuraciéon
de la empresa como de la experiencia de compra por parte de la
clientela.

TEN TYPES OF
INNOVATION
EEEE EEEN

THE DISCIPLINE OF
BUILDING BREAKTHROUGHS
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Modelo de

beneficio

. Estructura Proceso

Configuracion

Sistema de
producto

Desempeno de
producto

Oferta

Modelo de beneficio:
La manera en que generas ingresos.

Por ejemplo, como Netflix transformé
la industria del alquiler de videos al
implementar un modelo de

Estructura:
Alineacién de tu talento y activos.

Por ejemplo, cémo Whole Foods ha
construido un sistema robusto de
retroalimentaciéon para equipos

Desempeiio de producto:

Funciones y caracteristicas distintivas.

Por ejemplo, cémo 0XO0 Good Grips
cuesta mas pero "el disefio universal”
tiene un valor emocional.

Servicio:
Soporte y mejoras que rodean tus
ofertas.

Por ejemplo, cémo "Entregar WOW a
través del servicio"” es la prioridad #1

Marca:
Representacién de tus ofertas y
negocios.

Por ejemplo, como Virgin extiende su
marca en sectores que van desde

suscripcion. internos. de Zappos para la cultura interna. bebidas gaseosas hasta viajes
espaciales.
Red: Proceso: Sistema de producto: Canal: Compromiso con el cliente:
Conexiones con otros para crear valor. Métodos superiores o caracteristicos Productos y servicios Como tus ofertas son entregadas a los Interacciones distintivas que
para realizar tu trabajo. complementarios. clientes y usuarios. fomentas.

Por ejemplo, cémo Target trabaja con
renombrados diseniadores externos
para diferenciarse.

Por ejemplo, cémo la estrategia de
"moda rapida" de Zara mueve su ropa
desde el diserio hasta el estante en
tiempo récord.

Por ejemplo, cémo los zapatos con
sensores y aplicaciones de Nike se
convierten en una suite de estilo de
vida.

Por ejemplo, c6mo Nespresso asegura
a los clientes con su exclusivo club
para miembros.

Por ejemplo, cémo la experiencia de
Wii se basa mas en las interacciones
en la sala que en la pantalla.
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Configuracion

BYHCSURS Destinos ~ {Como funciona?  Partners Ayuda IELR O

Stay flexible

Reserva hoteles en packs de 3, 6 0 24 horas y
elige la hora de entrada que quieras.

Madrid s 12/5/2( 3. 6. 2
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:Cual es tu idea de viaje a Tailandia?

Mo te preccupes si aan no lo tienes claro, Esto es algo orientativo, asi que
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a ilusionarte con tu viaje. Mosotros te ayudamos a hacerlo realidad,
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INNOVACION |

PRODUCT SYSTEM producto producto

Oferta
“Las innovaciones del sistema de productos se basan en cémo los

productos y servicios individuales se conectan o combinan para crear
un sistema robusto y escalable. Esto se fomenta mediante la
interoperabilidad, la modularidad, la integracion y otras formas de

crear conexiones valiosas entre ofertas distintas y dispares. Las

innovaciones del sistema de productos le ayudan a crear ecosistemas DESCUBRE EL
mulwmmlmu
: : : : A TRAVES DE SUS VINOS
que cautivan y deleitan a los clientes y se defienden de la | W o
competencia” @ o
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Alternativas del modelo: — i....._.,..
D
 Complementos _—
« Plataforma de productos y servicios

e Agrupacion de productos
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INNOVACION

CHANNEL

"Las innovaciones de canal abarcan todas las formas en que conecta
las ofertas de su empresa con sus clientes y usuarios. Si bien el
comercio electronico se ha convertido en una fuerza dominante en los
ultimos anos, los canales tradicionales como las tiendas fisicas siguen
siendo importantes, especialmente cuando se trata de crear
experiencias inmersivas. Los innovadores expertos en este tipo a
menudo encuentran formas multiples pero complementarias de llevar
sus productos y servicios a los clientes. Su objetivo es garantizar que
los usuarios puedan comprar lo que quieran, cuando y como lo

quieran, con un minimo de friccién y costo y con el maximo placer "

Alternativas del modelo:
e Venta cruzada

 Diversificacion de canales (omnicanalidad)

Servicio

Queso y ¢l Vino de los Pueblos
Magicos

K horos
Ak dkkd 48 (88

Drpeciar o
1 200 MXN ;o poncns

Canal Marca

Experiencia

Querétaro: tour de la ciudad en
un vehiculo clasico Ford T
| hgsra

sk ok d 47 (200

Diewche
270 MXN po persona

Compromiso
del cliente

Tour m por la Sierra :
Gorda de Guerétare

12 horas * Grupe reducide « Recogida
disponible

oo o e ke 5 (20)

Dasda »
4 099 MXN oo poncea
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2.PERFIL DEL EMPRENDEDOR ACTUAL
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No tienen miedo al riesgo

Un emprendedor se distingue de quien
no lo es porque se enfrenta a la incertidumbre,
a lo desconocido.
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Tienen buenos conocimientos

e Conocimiento técnico de la actividad
e Conocimiento del sector

e Conocimientos de gestion empresarial
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Le gustan los retos y confian en si mismos

La ambicion, las ganas de mejorar, de llegar mas lejos...
La autoconfianza es fundamental
para sacar adelante proyectos empresariales.
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Saben relacionarse

Para sacar una empresa adelante tiene que
vender;
para vender debe haber contactos y ser capaz
de relacionarse con ellos.
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Encuentran ideas

*En necesidades no satisfechas, de las personas o las empresas.
*En el entorno.

*En aficiones.

En conversaciones.

eMejorando lo que existe.
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Se adaptan a los cambios

El entorno en el que nos movemos esta en continuo cambio, esto hace

que los Lideres tengan que adaptarse constantemente para sobrevivir.
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;Como lo hacen?

e Estando motivados/as
e Teniendo habilidades para las relaciones y el analisis

e Conociendo lo que hacen y queriendo seguir aprendiendo



20ano0sS : 1ano
experiencia repetido

20veces




ACTITUDES
Tolerancia al riesgo
Motivacion
Perseverancia

HABILIDADES NOCIMIENTOS
Creativas Conocimientos técnicos
Innovadoras Conocimientos del sector
Relacionales Conocimientos de gestion
Organizacion y trabajo en equipo
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3.CREACION Y
MADURACION DE IDEAS
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Ejercicio de Pensamiento Lateral

“Este loro es capaz de repetir todo lo que oiga”, le asegurd a una senora el dueno de una pajareria. Pero una semana despues, la
senora que lo compro estaba de vuelta en la tienda protestando porque el loro no decia ni una sola palabra. Y sin embargo, el
vendedor no le habia mentido, ;puedes explicarlo ta?

A Juanito se le cayo un pendiente dentro de una taza llena de café, pero el pendiente no se mojoé. ;Como puede ser esto?

A un senor que iba sin paraguas ni sombrero, lo pill6é ayer un chaparrén. La ropa se le empapo, pero pese a llevar la cabeza
descubierta, no se mojé ni un pelo, ;cémo es eso posible?
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Ejercicio de Pensamiento Lateral

“Este loro es capaz de repetir todo lo que oiga”, le aseguré a una senora el dueno de una pajareria. Pero una semana después, la seniora que lo
compro estaba de vuelta en la tienda protestando porque el loro no decia ni una sola palabra. Y sin embargo, el vendedor no le habia mentido,
;puedes explicarlo ta?

El loro era sordo

A Juanito se le cay6 un pendiente dentro de una taza llena de café, pero el pendiente no se mojoé. ;Como puede ser esto?

El café era en grano

A un senor que iba sin paraguas ni sombrero, lo pillé ayer un chaparrén. La ropa se le empapo, pero pese a llevar la cabeza descubierta, no se
mojo ni un pelo, ;coOmo es eso posible?

El Seior era calvo y no tenia pelo
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OBJETIVOS

Comprender qué es la generacion de ideas de
negocio

Conocer 34 fuentes para detectar
oportunidades

Empezar a construir un Banco de Ideas
personal
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Las 34 fuentes de 1deas se agrupan en 4 niveles:

Las que aparecen por casualidad

Las que me cuentan

Las que veo ‘

Las que busco (dentro y fuera)

i A\
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1.La casualidad, la suerte...
;Como puedo hacer yo para encontrar ideas?

e Las nuevas necesidades de procesos
e Necesidades no satisfechas

Necesidad —_—> Deseo e Demanda

« Necesidad: sensacion de carencia de algo, un estado fisioldgico que es comuna todos los seres humanos, con independencia de
los factores étnicos y culturales. Son basicas.

« Un deseo es la forma en la que se expresa la voluntad de satisfacer una necesidad, de acuerdo con las caracteristicas personales
del individuo, los factores culturales, sociales y ambientales y los estimulos del marketing.

- La demanda es una formulacion expresa de un deseo, que esta condicionada por los recursos disponibles, y por el individuo o

entidad demandante, y por los estimulos de marketing recibidos



Curso Inicial: Espiritu Emprendedor y Generacion de Ideas

1.La casualidad, la suerte...
;Como puedo hacer yo para encontrar ideas?

e Las nuevas necesidades de procesos
e Necesidades no satisfechas

Necesidad —_—> Deseo e Demanda

- Ejemplo: Haces una ruta de escalada y el arnés te molesta porque no tiene bolsillo para magnesio ni sistema para sujetar el
cordino rapido.
Idea: Arnés de escalada multiuso con accesorios integrados (bolsillo magnesio, clip cordino, luz LED para vias nocturnas), vendido en

packs con rutas guiadas locales.
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2.Lo que me cuentan

e Profesores

e Amigos y familiares

e Bancos de ideas

e Lecturas

e Estudios histéricos y de tendencias

e Expertos

e Futuros clientes, competidores,
distribuidores...
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2.Lo que me cuentan

« Ejemplo: Guias de la zona te comentan que muchos clientes cancelan actividades de kayak por miedo a no estar en forma o por no
saber la técnica basica.
Idea: Pack “iniciacion segura al kayak”: video corto previo + microclase en seco + recorrido adaptado de baja exigencia, vendido a

través de alojamientos rurales.
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3.Lo que veo

e Cambios en la industria o mercado

e Cambios demograficos

e Cambios en la percepcion de las
personas

e Nuevos conocimientos

e Recursos disponibles
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3.Lo que veo

SUBJETIVOS - CAMBIANTES

Palabras como calidad, caro, barato, o atencién al cliente dependen no solo del tipo de cliente sino también del momento
en el que se dice.

Al modificarse la percepcion que se tiene de los productos y/o servicios, surgen nuevas oportunidades de negocio.

Por lo tanto, de la observacion de la percepcién que los clientes tienen sobre lo que el mercado les ofrece se derivan
oportunidades de negocio.

« Ejemplo: Observas que en tu destino hay muchas familias con adolescentes que hacen senderismo, pero casi todas las actividades

estan pensadas para adultos o ninos pequenos.

Idea: Programas de “aventura para adolescentes” (via ferrata facil, orientacién con bruijula, gymkhanas en la naturaleza) disenados

especificamente para 12-17 anos, con enfoque en reto y seguridad.
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4.Lo que busco

Lo que busco fuera Lo que busco dentro

o Lec;turas o e Disfrutar de aficiones

 Paises 0 zonas geograficas o Experiencias laborales

* Inventos y patentes » Experiencias personales

. Fgrlas y congresos e Punto de vista del consumidor

» Listas de franquicias | e Desarrollo de mis habilidades

o Neces;dades de la 1ndust}r1a . e Desarrollo de mis conocimientos
» Necesidades del consumidor final  Nuevas aplicaciones a viejos

e Analisis de carencias productos

° Know - how e Soluciones a las deficiencias de los
e Analisis de la oferta de un segmento productos existentes

e Normativa
e Perfeccionar un eslabon en la cadena de valor
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4.Lo que busco

« Ejemplo: Ves en otro pais experiencias de “trail running nocturno guiado” con frontal y storytelling, y t1 tienes experiencia

personal en carreras de montana.

Idea: Rutas de trail running nocturno interpretativo (astronomia basica, fauna nocturna) en tu destino, con diferentes niveles y

servicio de alquiler de material.
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Banco de ideas y seleccion

;Qué es un banco de ideas?

Lista organizada de ideas de negocio que voy capturando desde las distintas fuentes, para analizarlas mas adelante.

“No analizamos todas las ideas, elegimos unas pocas para madurarlas en profundidad”
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Técnicas para generar ideas
La flor de loto (técnica MY)

Es una técnica de creatividad que consiste en ir deduciendo ideas o temas de uno inicial situado en el centro. Las ideas
surgen a partir del centro, como los pétalos de una flor.

El autor es Yasuo Matsumura, presidente de Clover Management Research. La técnica se llama a veces MY por las iniciales
en japones.

1.Se inicia con una matriz (flor)
2.Se escribe en el centro el tema inicial (u objetivo creativo)
3.Se escriben en los pétalos que lo rodean las ideas relacionadas.

Ejemplo: Lavadora
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# L [
Tecnicas para generar 1deas
Técnica Dali (imagenes hipnogogicas)
Se crean combinaciones casuales, conjunciones extranas y aparecen nuevas ideas.

1.Pensar en un objetivo creativo

2.Relajar el cuerpo

3.Dejar la mente en blanco

4.Tranquilizar los ojos: no tratar de buscar las imagenes con la mirada sino ausentar la atencion voluntaria.
Las imagenes provendran del inconsciente.

5.Registro de experiencias justo después de que ocurran (imagenes inesperadas que quiza desaparezcan
repentinamente).

6.Buscar un vinculo asociativo, es decir, anotar lo que se te ocurra. Hacerse preguntas del tipo: ;existe alguna
relacion con mi objetivo?, ;tengo alguna percepcion nueva?, ;qué analogias puedo encontrar

Ejemplo: Un propietario de un restaurante utiliz6 esta técnica. Sus imagenes constantes eran gigantescas
imagenes de nedn de diferentes comidas. El vinculo fue usar los alimentos como promocion.

Idea: alimentos gratis a determinadas horas del dia anunciandolo con letreros de nedn. Pero lo que no se
sabia es que articulos son gratis hasta que se entra dentro.
Se ha convertido en un lugar famoso para comer.
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Técnicas para generar ideas
El porqué de las cosas (la briajula)

Sirve para orientar nuestro objetivo creativo pero no ofrece soluciones.

1.Se define el objetivo creativo.
2.Nos preguntamos “;por qué?” con cada respuesta que demos
3.Respondemos a todas los porqués y preguntamos mas “;por qué?

Ejemplo: Tengo un hotel. Siempre estaba comprometido un ano antes, pero ahora es dificil llenar las habitaciones.
Mi hotel no esta totalmente reservado.

« ;Por qué?

« Tal vez la gente se registre mas tarde

 ;Por qué?

» Tal vez estan buscando hoteles mas baratos

« ;Por qué?

e No tienen mucho dinero para gastar en vacaciones

 ;Por qué?

» Tal vez tengan menos vacaciones

« ;Por qué?

« El ocio es cada vez mayor, y la gente esta preocupada sobre como gastar su tiempo

 ;Por qué?

e Tal vez esperan mas alternativas para emplear su tiempo libre.
Paramos aqui. ;Es qué no le ofrecemos alternativas? ;Es que no conocemos sus deseos? ;Debemos buscar férmulas
para atraer clientes? Iniciaremos de nuevo el proceso




i6n de Ideas
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	Saben relacionarse
	Para sacar una empresa adelante tiene que vender;  para vender debe haber contactos y ser capaz de relacionarse con ellos.

	Trabajo en equipo
	Para alcanzar las metas casi siempre es necesario disponer de las capacidades y competencias de muchos y muchas colaboradores.

	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Experiencias
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Experiencias
	No hay dos emprendedores iguales
	Encuentran ideas
	•En necesidades no satisfechas, de las personas o las empresas. •En el entorno.  •En aficiones. •En conversaciones. •Mejorando lo que existe.

	Analizan y maduran la idea
	•Casi nunca la idea inicial es la definitiva. A medida que se recoge información se va transformando.  •Qué van a vender •A quién se lo van a vender •Cómo •Dónde •Cuándo •Etc..

	Se adaptan a los cambios
	El entorno en el que nos movemos está en continuo cambio, esto hace que los Líderes tengan que adaptarse constantemente para sobrevivir.

	¿Cómo lo hacen?
	Estando motivados/as
	Teniendo habilidades para las relaciones y el análisis
	Conociendo lo que hacen y queriendo seguir aprendiendo

	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas
	¿Qué tipo de emprendedor eres?
	3.CREACIÓN Y MADURACIÓN DE IDEAS
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas

	Ejercicio de Pensamiento Lateral
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas

	Ejercicio de Pensamiento Lateral
	El loro era sordo
	El café era en grano
	El Señor era calvo y no tenía pelo
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas


	¿QUÉ ES GENERAR IDEAS?
	“Generar ideas es identificar oportunidades a partir de necesidades, cambios y recursos, para transformarlas luego en posibles proyectos empresariales”
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas


	1.La casualidad, la suerte...  ¿Cómo puedo hacer yo para encontrar ideas?
	Las nuevas necesidades de procesos
	Necesidades no satisfechas
	Necesidad: sensación de carencia de algo, un estado fisiológico que es comuna  todos los seres humanos, con independencia de los factores étnicos y culturales. Son básicas.
	Un deseo es la forma en la que se expresa la voluntad de satisfacer una necesidad, de acuerdo con las características personales del individuo, los factores culturales, sociales y ambientales y los estímulos del marketing.
	La demanda es una formulación expresa de un deseo, que está condicionada por los recursos disponibles, y por el individuo o entidad demandante, y por los estímulos de marketing recibidos
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas



	1.La casualidad, la suerte...  ¿Cómo puedo hacer yo para encontrar ideas?
	Las nuevas necesidades de procesos
	Necesidades no satisfechas
	Ejemplo: Haces una ruta de escalada y el arnés te molesta porque no tiene bolsillo para magnesio ni sistema para sujetar el cordino rápido.
	Idea: Arnés de escalada multiuso con accesorios integrados (bolsillo magnesio, clip cordino, luz LED para vías nocturnas), vendido en packs con rutas guiadas locales.


	2.Lo que me cuentan
	Profesores
	Amigos y familiares
	Bancos de ideas
	Lecturas
	Estudios históricos y de tendencias
	Expertos
	Futuros clientes, competidores,
	distribuidores...

	2.Lo que me cuentan
	Ejemplo: Guías de la zona te comentan que muchos clientes cancelan actividades de kayak por miedo a no estar en forma o por no saber la técnica básica.
	Idea: Pack “iniciación segura al kayak”: vídeo corto previo + microclase en seco + recorrido adaptado de baja exigencia, vendido a través de alojamientos rurales.

	3.Lo que veo
	Cambios en la industria o mercado
	Cambios demográficos
	Cambios en la percepción de las
	personas
	Nuevos conocimientos
	Recursos disponibles

	3.Lo que veo
	SUBJETIVOS - CAMBIANTES
	Palabras como calidad, caro, barato, o atención al cliente dependen no solo del tipo de cliente sino también del momento en el que se dice.
	Al modificarse la percepción que se tiene de los productos y/o servicios, surgen nuevas oportunidades de negocio.
	Por lo tanto, de la observación de la percepción que los clientes tienen sobre lo que el mercado les ofrece se derivan oportunidades de negocio.
	Ejemplo: Observas que en tu destino hay muchas familias con adolescentes que hacen senderismo, pero casi todas las actividades están pensadas para adultos o niños pequeños.
	Idea: Programas de “aventura para adolescentes” (vía ferrata fácil, orientación con brújula, gymkhanas en la naturaleza) diseñados   específicamente para 12–17 años, con enfoque en reto y seguridad.


	4.Lo que busco
	Lo que busco fuera
	Lo que busco dentro
	Lecturas
	Paises o zonas geográficas
	Inventos y patentes
	Ferias y congresos
	Listas de franquicias
	Necesidades de la industria
	Necesidades del consumidor final
	Análisis de carencias
	Know - how
	Análisis de la oferta de un segmento
	Normativa
	Perfeccionar un eslabón en la cadena de valor
	Disfrutar de aficiones
	Experiencias laborales
	Experiencias personales
	Punto de vista del consumidor
	Desarrollo de mis habilidades
	Desarrollo de mis conocimientos
	Nuevas aplicaciones a viejos productos
	Soluciones a las deficiencias de los productos existentes


	4.Lo que busco
	Ejemplo: Ves en otro país experiencias de “trail running nocturno guiado” con frontal y storytelling, y tú tienes experiencia personal en carreras de montaña.
	Idea: Rutas de trail running nocturno interpretativo (astronomía básica, fauna nocturna) en tu destino, con diferentes niveles y servicio de alquiler de material.

	Banco de ideas y selección
	¿Qué es un banco de ideas?
	Lista organizada de ideas de negocio que voy capturando desde las distintas fuentes, para analizarlas más adelante.
	“No analizamos todas las ideas, elegimos unas pocas para madurarlas en profundidad”
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas



	Técnicas para generar ideas
	La flor de loto (técnica MY)
	Es una técnica de creatividad que consiste en ir deduciendo ideas o temas de uno inicial situado en el centro. Las ideas surgen a partir del centro, como los pétalos de una flor.
	El autor es Yasuo Matsumura, presidente de Clover Management Research. La técnica se llama a veces MY por las iniciales en japonés.
	Ejemplo: Lavadora
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas



	Técnicas para generar ideas
	Técnica Dalí (imágenes hipnogógicas)
	Se crean combinaciones casuales, conjunciones extrañas y aparecen nuevas ideas.
	Curso Inicial: Espíritu Emprendedor y Generación de Ideas



	Técnicas para generar ideas
	El porqué de las cosas (la brújula)
	Sirve para orientar nuestro objetivo creativo pero no ofrece soluciones.
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